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Il Portale Internet: quale missione

1 - Facilitare I'accesso alle informazioni diffuse dalle varie istituzioni pubbliche e
private attraverso i loro portali Internet.

2 - Fornire all'immigrato mezzi molto efficaci e facili da acquisire per migliorare la
propria condizione lavorativa mediante insegnamento a distanza.

3 - Mantenere vivo il collegamento fra I'immigrato e il proprio paese di origine.

4 - Consentire alle numerose associazioni di immigrati nel nostro paese di avere uno
spazio idoneo a presentare i propri siti Internet. Rendere disponibile uno spazio
opportuno per ogni utilizzatore che lo desideri.

Tutte le informazioni, tutti i corsi, tutti i prodotti multimediali sono offerti sul
Portale con il dichiarato obiettivo di trasferirli su altri supporti magnetici o cartacei
affinché siano fruibili in modo individuale, soprattutto mobile.

| materiali sono organizzati in modo che siano trasferiti con la massima facilita
verso CD audio, cassette audio, scaricati o downloaded su apparecchi tipo ipod sia
audio sia audio e video, cellulari telefonici, ecc. Si tratta di apparecchi elettronici
commerciali di largo consumo e di grandissima diffusione anche fra gli immigrati.

Quale nome al Portale

Il Portale é raggiungibile con un nome facile da ricordare e che non presenta difficolta
di pronuncia o di digitazione per persone non perfettamente a conoscenza delle difficolta
ortografiche della lingua italiana: si & preso in considerazione, un nome formato da due
parole brevi che esprimano un concetto semplice ed elementare.

Il concetto & il seguente: “Oggi in Italia vivono regolarmente quasi tre milioni di persone
non cittadini italiani e che forse nemmeno mai prenderanno la cittadinanza. Ma queste
persone ci sono, lavorano, partecipano nel bene e nel male alla nostra vita sociale: e quindi,
possono ben dire di loro stessi pure noi siamo qui, pure noi lavoriamo qui, pure noi
contribuiamo all'economia di questo paese”.

Pertanto il Portale & visibile digitando il seguente dominio: www.purenoi.it

1 Moduli del Portale: Istituzioni

Quasi tutti i ministeri e le strutture pubbliche sul territorio hanno interesse diretto alle
problematiche connesse con I'immigrazione.



Altri interlocutori importanti sono le organizzazioni sindacali, le organizzazioni
imprenditoriali, le fondazioni bancarie, ecc.

La elevata densita di informazioni generata dallinsieme di queste istituzioni e
disponibili in rete sui propri Portali Internet rende difficoltosa per il singolo immigrato
I'acquisizione delle poche informazioni utili; soprattutto, risulta difficile ottenerle in tempi
relativamente brevi attraverso i “phone center” a pagamento.

Pertanto, la prima missione del Portale é facilitare I’'accesso alle informazioni
diffuse dalle varie istituzioni attraverso i loro Portali Internet.

Il filtraggio delle notizie utili ed aggiornate deve avvenire su indicazione delle stesse
Istituzioni mediante linvio al back office di questo Portale di un numero limitato di
informazioni con un format prestabilito e sintetico: solo quelle che si ritiene utile mettere in
evidenza. Ovviamente ogni ulteriore approfondimento sulle notizie inviate potra essere
raggiunto mediante link ai relativi portali istituzionali.

1 Moduli del Portale: Formazione

La missione di questo secondo modulo é fornire all’immigrato regolare mezzi
molto potenti e facili da acquisire per migliorare la propria condizione lavorativa.

Possedere una migliore conoscenza relativa al proprio ambiente di lavoro puo
consentire non soltanto una migliore integrazione nel sistema dell’impresa in cui
opera ma puo anche permettere di aspirare ad un migliore trattamento economico in
guanto piu competente.

Per esempio, se I'immigrato dovra operare in una tipografia o in una impresa che
lavora manufatti in legno una migliore conoscenza del know how tipografico o della
lavorazione del legno gli consentira di avere una maggiore interazione con limprenditore e
con gli altri membri dell'impresa. Tenendo conto che lo studio attraverso il modulo del Portale
€ completamente gratuito, 'immigrato sara comunque in possesso di un’opportunita in pid.

Peraltro, la conoscenza dei sistemi di protezione sul lavoro, specialmente per
lavori con sostanze potenzialmente nocive alla salute, pud mettere il lavoratore
immigrato in grado di difendersi meglio da rischi a volte anche mortali, come
purtroppo a volte si verifica.

1 Moduli del Portale: Multimedia

Questo modulo si propone come missione di mantenere vivo il collegamento fra
I'immigrato e il proprio paese di origine; mantenere questo contatto significa far si che
egli non interrompa mai il contatto culturale con il proprio paese utilizzando canali di
informazione a lui familiari.

Per realizzare gli obiettivi di questo modulo verranno avviati accordi con canali radio e
televisivi satellitari dei paesi d’origine degli immigrati allo scopo di ottenere particolari clip
che contengano poche informazioni mirate e di interesse specifico per comunita di
immigrati relativamente al proprio paese. Tali clip, oltre che essere visibili sul Portale,
potranno essere scaricati su cellulari e i-Pod per consentirne una visione differita; cid pud
permettere, per esempio, a persone ammalate in casa o in ospedale o impossibilitate per
altri motivi a muoversi, ad accedere a queste informazioni.

1 Moduli del Portale: Associazioni

Qualunque Associazione puo aprire una propria pagina personale visibile a tutti.

La missione di questo modulo consiste nel consentire alle numerosissime
associazioni di immigrati nel nostro paese di avere uno spazio per presentare i propri
siti, le notizie piu utili per il singolo immigrato facilitando il compito di ricercare su
Internet I’'associazione di riferimento e I’argomento di suo interesse.



Le Lingue del Portale

Le lingue sono state scelte in base al maggior numero di immigrati presenti nel nostro
Paese sulla base delle rilevazioni statistiche dellISTAT: Albanese, Arabo, Bulgaro,Cinese,
Cingalese, Filippino, Francese, Greco, Inglese, Italiano, Hindi, Lituano, Portoghese,
Polacco, Romeno, Russo, Serbo, Spagnolo, Turco, Urdu.

I Servizi del Portale

Oltre ai quattro moduli sopra descritti (Istituzioni, Formazione, Multimedia, Associazioni) il
Portale offre un numero molto importante di servizi:

1 — Un testo che comprende le piu importanti normative di legge italiane che governano il
settore dell'immigrazione.

2 — |l testo della Costituzione italiana, (attualmente in 10 lingue).

3 — Gliindirizzi delle ambasciate di 53 paesi particolarmente interessati al fenomeno
dell'immigrazione in Italia.

4 — Gli indirizzi di 275 consolati di 53 paesi particolarmente interessati al fenomeno
dellimmigrazione in ltalia.

5 — Gli indirizzi delle ambasciate italiane negli stessi 53 paesi.

6 — Gli indirizzi dei 302 consolati italiani negli stessi 53 paesi.

7 — Gli indirizzi di 419 sedi sindacali in Italia e all’estero di Cgil, Cisl, Uil.

8 — Gli indirizzi di 2.198 patronati sindacali di Cgil, Cisl e Uil in Italia e all’estero.

9 — Gli indirizzi di Phone Centre, Internet Point e Cyber Café di interesse per gli
immigrati in Italia (attualmente circa 2000).

10 — | prefissi telefonici per le 235 aree telefoniche italiane.

11 — | prefissi telefonici per le 11.405 aree telefoniche degli stessi 53 paesi.

12 — Gli indirizzi e le caratteristiche delle Aziende Sanitarie italiane, ospedali e cliniche
pubbliche e private.

13 — Gli indirizzi e le caratteristiche delle strutture penitenziarie italiane (204 strutture
carcerarie) e i Centri di permanenza temporanea ed assistenza, Commissariati di
Polizia, ecc.

14 — Le strutture bancarie italiane ed estere interessate al money transfer, prestiti, mutui,
ecc. di particolare interesse per gli immigrati.

15 — Alfabeti, grammatiche e dizionari relativi a quaranta lingue parlate nei 53 paesi.

Organizzazione

Il Progetto Mnemao, finalizzato a servizi di formazione e informazione per gli immigrati in
Italia & stato sviluppato dalla Associazione “Investire in Cultura” in collaborazione con alcune
Universita (Roma “La Sapienza”, Roma Tre, Pavia e Reggio Calabria), I'lstituto Superiore
per la prevenzione e la Sicurezza del Lavoro, ISPESL; la Fondazione Archivio Nazionale
Ricordo e Progresso, ANRP, ecc. Questa iniziativa é stata notificata al Ministero degli Interni,
degli Esteri e della Solidarieta Sociale.
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